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ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР

на  техническое обслуживание жилых помещений (квартир)   

г. Усть-Джегута

Настоящий Публичный договор разработан в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации — Гражданским кодексом РФ, Жилищным кодексом РФ, ФЗ РФ № 2300-1 от 07.02.92г. «О защите прав потребителей», постановлением Правительства РФ от 23.05.06 г. № 307 «О порядке предоставления коммунальных услуг гражданам» (с изменениями от 21.07.2008г.)

     Настоящий Договор разработан с целью урегулирования отношений между            сторонами договора и определяет порядок предоставления и оплаты услуг,   права       и      обязанности   потребителей,   права,   обязанности   и ответственность     исполнителя.

1. Предмет Договора

1.1. Муниципальное унитарное предприятие «Жилищно-коммунальное хозяйство г. Усть-Джегута», именуемый в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора Шидакова Ахмата Магометовича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и собственника жилого помещения (квартиры)  г. Усть-Джегута, именуемый в дальнейшем «Потребитель», с другой стороны, заключили настоящий Договор в том, что «Исполнитель»  осуществляет техническое обслуживание наружных инженерных коммуникаций, ремонт коммуникаций, оборудования, содержание придомовой территории, а «Потребитель» принимает и оплачивает стоимость оказанных услуг.

2. Обязанности сторон

2.1. «Исполнитель» обязуется:

2.1.1. Содержать в надлежащем порядке места общего пользования
придомовой территории, производить ремонт мест общего пользования. по
установленным и утвержденным органами местного самоуправления тарифами
в полном объеме, в соответствии с действующими и утвержденными нормами,  и правил, установленных настоящим Договором и правилами предоставления коммунальных услуг.

2.1.2.Предоставлять указанные услуги установленного качества.

2.1.3.«Потребитель» берет на себя обязательства соблюдать установленный порядок пользования жилыми помещениями (квартирами) предусмотренными гражданским и жилищным законодательствами.

 2.1.4. Своевременно до 10-го числа, следующего за отчётным месяцем производить оплату за предоставленные услуги. В случае несвоевременного и (или) не полного внесения платы за жилое помещение  «Потребитель»   обязан   уплатить «Исполнителю»   пени   в   размере   и   в   порядке, установленными частью 14 статьи 155 Жилищного кодекса Российской Федерации.
 2.1.5. При изменении в течение срока действия договора тарифов на оплату жилья  «Исполнитель» руководствуется новыми утверждёнными тарифами. Размер оплаты услуг устанавливается органами местного самоуправления и утверждается Главным Управлением по тарифам и ценам КЧР.

2.1.6. «Исполнитель» информирует письменно «Потребителя» о
предстоящих ремонтных и профилактических работах на всех видах
центральных и внутридомовых коммуникаций за 10 (десять) суток до начала
работ, кроме случаев непредвиденных аварий, стихийных бедствий, а также
причин, не зависящих от «Исполнителя».

2.1.7. «Исполнитель» обязуется производить текущий ремонт инженерных коммуникаций, выполнять работы по разовым заявкам «Потребителя» в
течение 48 часов с момента подачи заявки, а «Потребитель» обязан производить оплату за выполнение разового ремонта, согласно утверждённой администрацией местного самоуправления калькуляции цен.

2.1.8. В случае нанесения одним «Потребителем» другому материального ущерба его имуществу, либо общему имуществу ответственность по возмещению ущерба несёт в установленном порядке виновная сторона, согласно акту обследования техников-смотрителей. «Исполнитель» не несёт ответственность за нанесение ущерба одним «Потребителем» другому, согласно гражданскому и жилищному законодательству.

2.1.9. «Потребитель» обязан соблюдать правила пользования жилыми помещениями, содержание жилого дома и придомовой территории, использовать жилое помещение в соответствии с его назначением, бережно относиться к жилому помещению, санитарно-техническому оборудованию, обеспечивать их сохранность, содержать в чистоте и порядке жилое и подсобное помещения, балконы и лоджии, соблюдать чистоту и порядок в подъездах, лестничных клетках и в других местах общего пользования, выносить пищевые и бытовые отходы в специальные места, определённые «Исполнителем». Не допускать сбрасывания в санитарный узел мусора и отходов, засоряющих канализацию. Соблюдать правила пожарной безопасности при использовании электрическими, газовыми другими приборами, не допускать установки самодельных предохранительных приборов. 

2.1.10. «Потребитель» обязан сообщать «Исполнителю» обо всех изменениях состава семьи и места жительства в трехдневных срок.

2.1.11. При выезде из занимаемой жилой площади (квартиры) «Потребитель» обязан известить об этом «Исполнителя» за семь дней и произвести полный расчет за предоставленные услуги. При купле, продаже, наследовании жилого помещения (квартиры) без справки об оплате за предоставленные услуги задолженность по данному абоненту переходит к вновь поселившемуся лицу.

2.1.12. Не использование «Потребителем» принадлежащих ему жилых помещений при временном не проживании не является основанием для освобождения полностью или частично от участия в расходах на содержание, эксплуатацию и ремонт жилого дома.

«Потребитель» обязан при обнаружении неисправности сантехнического,   электрического   оборудования   в   квартире   немедленно принимать возможные меры к их устранению и в необходимых случаях сообщать  «Исполнителю» по телефону 3-12-72.

2.1.13. «Исполнитель» обязан в сроки, утверждённые нормами технической эксплуатации, производить ремонт жилых домов и вспомогательных
помещений, профилактическое обслуживание инженерно-технического
оборудования, обеспечивать бесперебойную работу инженерно-технического и
другого оборудования,  а также придомовой территории. Своевременно
проводить подготовку жилых домов, находящегося в них инженерно технического оборудования к эксплуатации в зимних условиях.
2.1.14. «Потребитель» обязан содержать санитарно-техническое и другое оборудование, находящееся в квартире, в исправном состоянии.

2.1.15. «Потребитель» обязан обеспечивать беспрепятственный доступ персоналу «Исполнителя» к осмотру общего  имущества для  своевременного выявления несоответствия состояния  общего  имущества  требованиям законодательства Российской  Федерации,  а  также  угрозы  безопасности жизни  и  здоровья  граждан.

2.1.16. «Потребителю» запрещается:

—   переоборудовать внутренние инженерные сети без разрешения «Исполнителя»;

устанавливать, подключать без письменного разрешения «Ис​полнителя» и использовать электробытовые приборы и машины мощностью, превышающей технические возможности внутридомовой электрической сети; дополнительные секции приборов отопления, регулирующую и запорную арматуру, а также подключать и использовать бытовые приборы и оборудование, включая индивидуальные приборы очистки воды, не имеющие технических паспортов (свидетельств), не отвечающих требованиям безопасности эксплуатации и санитарно-гигиеническим нормам.

3.
Права «Исполнителя»

3.1 «Исполнитель» проводит осмотры инженерных коммуникаций и оборудования у «Потребителя».

3.2. «Исполнитель» имеет право отказывать в предоставлении услуг «Потребителю», в случае просрочки оплаты услуги более трех месяцев до  ликвидации задолженности.

3.2. В случае оказания  услуг  и  выполнения  работ  ненадлежащего  качества и (или) с перерывами превышающими установленную продолжительность  производить изменение размера  платы согласно  утвержденных  правил,

4.
Права «Потребителя»

4.1. «Потребитель» имеет право: получать услуги установленного качества, безопасные для его жизни и здоровья, не наносящие вреда его имуществу.  

4.2. Потребовать от «Исполнителя» возмещения вреда и убытков, нанесённых ему по вине «Исполнителя» или недобросовестного исполнения договорных обязательств с его стороны. 

 4.3. Получать любую информацию о  параметрах технического обслуживания, цене и сроках платежей.

 4.4. «Потребитель» имеет право на получении льгот, установленных законодательством и нормативными актами органов местного самоуправления. Льготы предоставляются с момента предъявления соответствующих документов. 

 4.5. Имеет право на государственную и судебную защиту нарушенных прав.   

5. Особые условия договора

5.1. Все возникающие споры по выполнению обязательств сторон
разрешаются согласно гражданскому и жилищному законодательству.    

5.2. Договор вступает в силу со дня опубликования в средствах массовой
информации.

5.3. Договор считается продлённым на следующий год, если за месяц до

окончания срока договора не последует заявления одной из сторон об отказе или пересмотре договора.

5.4. Срок действия Договора — с 1 апреля 2009 г. по 31 марта 2012 г
